ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA BUENAS PRACTICAS
AGRICOLAS EN HORTALIZAS DE FRUTO EN INVERNADERO

1 INTRODUCCION

A nivel internacional se han desarrollado nuevos conceptos de calidad que no solo
consideran las caracteristicas organolépticas y fisicas de los productos agricolas
comercializados, sino también aspectos como la inocuidad del producto y su impacto en el
medio ambiente. En este contexto surge una ordenacion de labores que se denominan
Buenas Practicas Agricolas.

Las Buenas Practicas Agricolas incluyen las acciones involucradas en la produccion
primaria, desde la preparacion del terreno, la cosecha, el embalaje, hasta el transporte del
producto, de manera de asegurar la inocuidad de éste, minimizar el impacto de la
produccion en el medio ambiente y proteger la salud y bienestar de los trabajadores. Para
ello se hace necesario mantener documentacion y registros que permitan garantizar el buen
cumplimiento de estas especificaciones, y asi, asegurar la calidad del producto al
consumidor.

Cabe destacar que la aplicacion de las Buenas Practicas Agricolas, estard sujeto a la
voluntariedad del productor y al compromiso que adquiera para su implementacion.

Este documento presenta las especificaciones técnicas de Buenas Préacticas Agricolas
referentes a la produccion de hortalizas de fruto en invernaderos, ademéas de las
especificaciones para la produccion de almacigos, tanto en suelo, como en contenedores.

2 TERMINOS Y DEFINICIONES

Abiotico: Se dice del medio en que no es posible la vida.

Agricultura Organica, Ecoldgica o Bioldgica: Sistema integral de produccion agropecuaria
basada en practicas de manejo ecoldgico, cuyo objetivo principal es alcanzar la
productividad sostenida en base a la conservacién y/o recuperacion de los recursos
naturales, potenciando la fertilidad del suelo y la biodiversidad, restringiendo el uso de
productos (fertilizantes y plaguicidas) de origen quimico sintético.

Biorremediacién: Manejo de suelos afectados con residuos quimicos (metales pesados y
algunos pesticidas) mediante la incorporacion de guano, compost u otra materia organica
con el objeto de su adsorcién, disminuyendo de esta manera la absorcién por las raices de
las plantas e impidiendo la contaminacién de las napas.

Bioseguridad: Conjunto de préacticas de manejo orientadas a prevenir el contacto de las
hortalizas con microorganismos patdgenos.

Colectivos: Recintos de alojamiento de trabajadores temporales.



Compostaje: Tratamiento aerébico que convierte los residuos organicos en humus, por
medio de la accién de microorganismos, esencialmente bacterias y hongos. El proceso
permite obtener un abono organico estable.

Desinfeccion: Destruccion de todas las formas vegetativas de microorganismos excluyendo
los formadores de esporas.

Disposicion Final: Procedimiento de eliminacion mediante el depdsito definitivo en el
suelo, de los residuos peligrosos, con o sin tratamiento previo.

Enmienda: Sustancias que se mezclan con el suelo para modificar favorablemente sus
propiedades y hacerlo mas productivo.

Especificacion Técnica: Indicaciones de el modo de empleo, propiedades y restricciones de
un producto o un proceso.

Estabilizacion: Proceso por el cual se disminuye la tasa de descomposicion, el contenido de
organismos patdgenos y la produccion de calor, CO2, amoniaco y otros gases propios de
las actividades bioldgicas.

Fertilizante: Toda sustancia o producto destinado a mejorar la productividad del suelo o las
condiciones nutritivas de las plantas. Dentro de los fertilizantes se comprenden las
enmiendas y los abonos.

Guano: Producto solido obtenido de la separacion solido-liquido de los purines.
Guano Estabilizado: Producto de la estabilizacion del guano.

Guano Tratado: Guano sometido a un proceso de fermentacidon, metabolizacion o
degradacion, para su utilizacién como abono o enmienda de suelo.

Herbicida: Matamalezas, producto fitosanitario destinado al control de malezas.

Hortalizas de Fruto: Clasificacion de las hortalizas segin 6rgano de consumo, corresponde
principalmente a las siguientes Familias: Solanaceae (Aji, Berenjena, Pimiento, Tomate,
Pepino dulce), Cucurbitaceae (Pepino de ensalada, Mel6n, Sandia, Zapallo, Zapallo
Italiano) y Fabaceae (Poroto verde, Poroto Pallar, Arveja China, Habas). Inocuo: Que no
hace dafio.

Limpieza: La eliminacion de tierra, residuos de alimentos, suciedad, grasa u otras materias
objetables.

Lombricultura: Técnica asociada a la generacién de humus, a través de la degradacion
bioldgica de la materia organica mediante lombrices, obteniéndose de esta forma un abono
organico estable y lombrices como sustancia proteica.



Manejo Integrado: En términos resumidos, el manejo integrado de plagas (MIP o IPM), es
una estrategia de manejo de plagas basada en el conocimiento del ecosistema en que se
encuentra el cultivo. Este se focaliza en la prevencion de largo plazo de las plagas y su
dafio, mediante una combinacion de técnicas tales como: control bioldgico, manipulacién
del habitat, modificacion de las practicas culturales y uso de variedades resistentes. Los
materiales para el control de plagas se seleccionan y aplican de manera de minimizar los
riesgos para la salud humana, para los organismos benéficos y los no blanco, y para el
medio ambiente.

Monitoreo: Secuencia planificada de observaciones o mediciones relacionadas con el
cumplimiento de una buena practica en particular.

Peligro: Agente biolégico, quimico o fisico que pueda comprometer la inocuidad
alimentaria y/o la salud de los cultivos.

Plantas Voluntarias: Plantas remanentes del cultivo anterior.
Primores: Produccion temprana de productos horticolas.
Produccion Primaria: Fase de la cadena alimentaria hasta alcanzar, por ejemplo, la cosecha.

Producto Fitosanitario: Compuesto quimico, organico o inorganico, o sustancia natural que
se utilice para combatir malezas, enfermedades o0 plagas potencialmente capaces de causar
perjuicios en organismos u objetos. Se entendera cada producto formulado y las sustancias
activas con las que se formulan, con aptitudes insecticidas, acaricidas, nematicidas,
molusquicidas, rodenticidas, lagomorficidas, avicidas, fungicidas, bactericidas, alguicidas,
herbicidas, defoliantes, desecantes, fitorreguladores, coadyuvantes, antitranspirantes,
atrayentes, feromonas, repelentes, y otros que se empleen en las actividades agricolas y
forestales.

Recomendacién: Sugerencia técnica de manejo de un cultivo, dada por un especialista,
normalmente por escrito.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de
actividades desempefiadas.

SAG: Servicio Agricola y Ganadero.

Sanitizacion: Reduccion de la carga microbiana que contiene un objeto o sustancia a
niveles seguros para la poblacion.

SNSS: Sistema Nacional de Servicios de Salud.
Técnico Capacitado: Persona que ha recibido instruccion o adiestramiento referidos a una

materia en particular y que puede transferirla a otras personas. Debe ser capaz de acreditar
su capacitacion.



Trazabilidad: Disposicion de la informacion de la procedencia, etapas y destino que
identifica un lote en particular, desde su origen hasta su consumo.

Triple Lavado: Técnica que consiste en el lavado e inutilizacién de envases. En este
procedimiento, se debe agregar agua hasta un cuarto de la capacidad del envase, cerrar el
envase y agitarlo por 30 segundos, y verter el agua en el equipo pulverizador. Este
procedimiento se debe repetir tres veces, y posteriormente perforar el envase para su
inutilizacion.

Verificacion: Aplicacién de métodos, procedimientos, ensayos y otras evaluaciones,
ademas del monitoreo, para constatar el cumplimiento de las buenas préacticas.

Visitas: Se consideran visitas a todas aquellas personas que no efectuan labores en o para
las granjas en forma rutinaria.

3 CULTIVO

El objetivo de la produccion de hortalizas en invernaderos, es la obtencion de productos
fuera de temporada, en particular los tempranos o llamados primores, con los cuales
generalmente el agricultor podré optar a mejores precios en los mercados.

Al producir en invernaderos, se estan modificando las condiciones ambientales en que se
desarrolla el cultivo y especialmente la temperatura, la cual es un factor fundamental para
la germinacion y para el crecimiento de las plantas, siendo de suma importancia mantener
un balance energético entre la energia que entra por medio de la radiacion solar y lo que se
pierde por diversas formas.

Las hortalizas de fruto producidas en invernaderos, pueden provenir de alméacigos
producidos en suelo o bien en contenedores. También pueden provenir de siembra directa
en el terreno definitivo.

A continuacién se analizan una serie de Buenas Practicas que deben ser consideradas para
la implementacion de cultivo en invernaderos.

3.1 Generalidades

3.1.1 Todos los invernaderos deben estar identificados con un numero, letra o cédigo, que
permita asociar la produccion y las diversas faenas al invernadero donde ésta fue obtenida.

3.1.2 Se debe llevar registro de las actividades desarrolladas con el proposito de lograr la
trazabilidad o seguimiento de las condiciones de produccién. En los registros, debe
mantenerse la informacion referida a cada invernadero y su identificacion.

3.1.3 A fin de poder demostrar frente a cualquier eventualidad la historia previa del predio,
es necesario mantener archivados los registros por el periodo que se determine entre los



agentes involucrados en la comercializacion de los productos en cuestion o por las normas
vigentes.

3.1.4 En la cercania de los invernaderos debe haber una persona responsable durante las 24
horas del dia, por cualquier contingencia que se produzca.

3.1.5 Se debe contar con un programa de control de roedores dentro de los invernaderos,
siguiendo las especificaciones del capitulo Control de Vectores y Plagas.

3.2 Eleccion de la zona

3.2.1 En la eleccion de la zona donde se instalaran invernaderos de hortalizas de fruto, se
deben considerar una serie de factores que pueden afectar la tasa de crecimiento de las
plantas. Se deben preferir zonas libres de heladas o de ocurrencia ocasional y suave, areas
poco ventosas con microclimas o con influencia costera.

3.2.2 Se deben evitar zonas de niebla, lo que se relaciona directamente con problemas
fitosanitarios durante el desarrollo del cultivo.

3.3 Seleccion del terreno

3.3.1 Los terrenos donde se construyan los invernaderos, en lo posible, deben estar
protegidos de vientos fuertes, aunque debe existir suficiente ventilacion, para favorecer la
remocion del aire himedo desde el interior del invernadero y mantener una temperatura
moderada, evitando de esta forma la proliferacién de enfermedades fungosas y en especial
las del tipo bacteriano.

3.3.2 La topografia del terreno debe ser acorde con el nivel tecnoldgico del sistema de riego
del agricultor.

3.3.3 El suelo debe estar libre de restricciones para un buen desarrollo radicular, como:
napas freaticas superficiales, toscas, “cebo de burro”, “pie de arado” u otras de tipo
quimicas como salinidad.

3.3.4 El terreno debe contar con disponibilidad segura de agua para riego, la que debe
cumplir con las especificaciones del capitulo Uso y Manejo de Aguas.

3.3.5 Se debe conocer la historia previa del terreno. Nunca se deben utilizar aquellos que
anteriormente hayan tenido uso como basurales u otras instalaciones susceptibles de haber
causado contaminacion del suelo.



3.4 Preparacion del terreno

3.4.1 El terreno debe ser preparado para obtener un buen mullimiento y nivelacion de los
suelos. Por tal motivo, la preparacion del terreno donde se va a transplantar o sembrar en
forma directa, debe realizarse en forma oportuna y con anticipacion para lograr buenos
resultados, usandose los implementos adecuados.

3.4.2 Se debe evitar el uso excesivo de maquinaria o de aquella sobredimensionada en peso
y estructura, para la labor que se pretende realizar.

3.4.3 Una vez preparado el terreno, se deben disefiar las hileras a la distancia adecuada para
el tipo de cultivo a utilizar y la longitud de cada surco o hilera, considerando la pendiente
del terreno.

3.4.4 Se debe preparar el sistema de riego adecuado de acuerdo al tipo de cultivo que se va
a implementar.

3.4.5 Antes de comenzar con la plantacion se debe regar para facilitar el transplante y

marcar el nivel donde deben ir las plantas, para que el agua de los riegos sucesivos no
Ilegue a humedecer ni menos tocar el cuello de ellas, punto de entrada de enfermedades.

3.5 Caracteristicas de los invernaderos

3.5.1 La orientacion de los invernaderos debe proyectarse considerando los siguientes
factores:

La ubicacion para aprovechar mejor la luz.

Direccion y cantidad de viento predominante.

Topografia del terreno.

3.5.2 El disefio del invernadero debe permitir la maxima entrada de luz. Con esto se
aumentara la fotosintesis de las plantas y por otra parte contribuira a elevar la temperatura

interior.

3.5.3 La parte estructural del invernadero debe ser la minima que garantice la mayor
resistencia del invernadero y que no interfiera con la entrada de luz.



3.5.4 Al construir el invernadero se debe considerar que las distintas formas y materiales de
construccion, pueden presentar diferencias en cuanto a la eficiencia de entrada de luz.

3.5.5 Los invernaderos deben poseer la mayor superficie de ventilacion posible.

3.5.6 Los mecanismos de apertura y cierre de las ventilaciones deben ser rapidos, comodos
y seguros de operar.

3.5.7 Las aperturas para ventilacion deben estar disefiadas acorde a la direccion de los
vientos.

3.5.8 Las instalaciones deben tener la altura necesaria que permita mejorar la inercia
térmica y la ventilacion.

3.5.9 Se debe disefiar los invernaderos manteniendo una minima relacion entre el volumen
y la superficie de éstos, por ejemplo 3:1.

3.5.10 Se recomienda la instalacion de pediluvios en la entrada de los invernaderos, como
medida para evitar el ingreso de contaminantes.

3.6 Eleccion de la variedad

3.6.1 Para la produccién de hortalizas en invernadero se deben elegir aquellas variedades
cuyo habito de crecimiento sea indeterminado, esto permite realizar practicas productivas
para alcanzar mayores rendimientos y mejor aprovechamiento de la relacién
superficie/volumen.

3.6.2 Se deben seleccionar variedades resistentes, considerando los antecedentes
fitosanitarios, del suelo y del clima, principalmente, del area donde se cultivara.

3.7 Densidad y distribucion de plantas

3.7.1 Existe una directa relaciéon entre densidad de plantacion y la incidencia de plagas,
enfermedades y malezas que pudieren afectar los cultivos. Es por esto que en la
determinacion del nimero de plantas y su distribucion, se deben considerar los siguientes
factores:

Caracteristicas de las plantas: arquitectura de las plantas de la variedad, ubicacién del
sistema de fructificacion, grado de crecimiento del follaje de las plantas y héabitos de
crecimiento de la variedad, entre otros.



Proceso de cultivo: época de cultivo y sistema de produccion.

Medio Ambiente e Infraestructura: localizacién o ubicacion del cultivo, condiciones de
temperatura, ventilacion y humedad relativa de la zona o del area de ubicacion del cultivo,
ademas de la arquitectura y disefio del invernadero.

3.8 Trasplante

3.8.1 Para el trasplante, colocar la planta sobre el nivel de marcacién del agua del riego de
preplantacion, evitando que el agua de los riegos posteriores llegue al cuello de las plantas.

3.8.2 Al momento de realizar la plantacién, se deben descartar todas las plantas que
presenten algun signo de debilidad o dafio.

3.8.3 En casos en que las condiciones climaticas no sean las méas favorables, o la
produccion esté orientada a primores, se debe usar algin sistema de proteccion del cultivo,
sobretodo durante los primeros estados de desarrollo.

3.9 Conduccion

3.9.1 Se debe elegir un sistema de conduccién de las plantas que permita obtener un mejor
aprovechamiento del volumen dentro de los invernaderos y favorecer el control de plagas y
enfermedades como también las aplicaciones de hormonas reguladoras del crecimiento.

3.10 Manejo de las plantas

Existen distintos sistemas de cultivo de hortalizas de fruto en invernaderos, los que
dependeran del objetivo de la produccidn y del nivel tecnolégico que posea el productor.
Sin embargo, existen manejos que se realizan cominmente y que debieran cumplir con las
especificaciones que a continuacién se detallan.

3.10.1 En la medida que las plantas crecen, la poda de los brotes laterales o secundarios
debe hacerse con el mayor cuidado, utilizando las herramientas adecuadas para no provocar
heridas excesivas por donde pueden comenzar los problemas fitosanitarios.

3.10.2 La practica de despunte, que esta orientada a limitar el crecimiento en plantas con
habito de crecimiento indeterminado, se debe realizar con un tratamiento fitosanitario
adecuado, para evitar el ingreso de patdgenos. Este tratamiento debe seguir las



recomendaciones de un técnico capacitado y las especificaciones del capitulo Uso de
Productos Fitosanitarios.

3.10.3 La eliminacion de hojas debe hacerse para mejorar las condiciones de humedad
dentro de los invernaderos como para disminuir los riesgos sanitarios del cultivo. Para esto
se deben eliminar hojas ya senescentes, hojas basales por debajo de los racimos ya
cosechados o aquellas que presenten sintomas de alguna enfermedad. Esta préactica se debe
realizar con moderacion para no alterar la superficie fotosintética ni exponer a los frutos, a
dafos por exceso de sol.

3.10.4 Todos los implementos que se utilicen para efectuar cortes deben ser lavados y
sanitizados a fin de evitar la transmision de patogenos. Para este efecto se deben utilizar
solo productos debidamente autorizados, y seguir las indicaciones de uso de la etiqueta.

3.10.5 Todo el material vegetal cortado, debe ser sacado del invernadero y eliminado en
forma adecuada. Este residuo vegetal nunca debe ser quemado ni apilado en las cercanias
de alguna zona de produccion.

3.10.6 En producciones donde las condiciones no sean las adecuadas para una buena
polinizacién, por ejemplo cuando existen bajas temperaturas, se hace necesario aplicar
hormonas de crecimiento, para lo cual se deben considerar los siguientes aspectos:

Comenzar las aplicaciones en el momento oportuno, dependiendo del estado de la flor.

Las aplicaciones deben ser realizadas minimizando los riesgos, tanto para los trabajadores
como para la produccion y el medio ambiente. Se deben considerar las especificaciones del
capitulo Uso de Productos Fitosanitarios.

3.10.7 Las hormonas a utilizar deben ser las recomendadas por un técnico capacitado,

siguiendo las indicaciones de dosis y momento de aplicacion sefialadas en la etiqueta del
producto.

3.11 Riego

3.11.1 Para disminuir el riesgo de problemas sanitarios durante el desarrollo del cultivo, se
debe procurar usar un sistema de riego que permita controlar las condiciones de humedad
dentro de los invernaderos.

3.11.2 Para un mejor uso del agua riego, el agricultor puede apoyarse en alguna técnica de
medicion de humedad disponible.

3.11.3 Se deben considerar las especificaciones del capitulo Uso y Manejo de Aguas.



3.12 Fertilizacion

Ademas de las indicaciones que se presentan a continuacion, se deben considerar las
especificaciones presentadas en el capitulo Uso de Fertilizantes y Uso de Abonos
Organicos.

3.12.1 La mezcla de fertilizantes a utilizar debe estar acorde con un programa de
fertilizacion que permita suplir exclusivamente las deficiencias de nutrientes segin los
andlisis desarrollados.

3.12.2 Se debe ajustar la mezcla y las dosis a cada etapa de desarrollo del cultivo, segin un
programa de fertilizacion desarrollado por un técnico capacitado.

3.12.3 En el caso de contar con riego tecnificado, se debe conocer la cantidad de solucion
madre necesaria para inyectarla al sistema de riego, con el fin de lograr la dosificacion
requerida y asi, cubrir los requerimientos del cultivo.

3.12.4 Los abonos orgénicos que se utilizan deben cumplir con las condiciones establecidas
para ellos en el capitulo correspondiente.

3.13 Control de malezas

El cultivo de hortalizas, como el de cualquier otra especie, es conveniente que se desarrolle
sin competencia de malezas, sobre todo en los primeros estados Para esto se deben realizar
las siguientes medidas de control.

3.13.1 Prevenir el aumento del banco de semillas de malezas en el suelo.

3.13.2 Realizar oportunamente limpias manuales sobre la hilera y entre ellas.

3.13.3 El control quimico, queda limitado solamente a aquellos casos en que no sea posible
efectuar otro tipo de controles, o que éstos sean inconvenientes.

3.13.4 Se deben considerar aspectos claves como son la correcta eleccion del producto,
dosis y épocas de aplicacion, especificadas en la etiqueta del producto.

3.13.5 Se deben seguir las indicaciones de aplicacion de un técnico capacitado.

3.13.6 Para una correcta utilizacion de herbicidas, se debe seguir las especificaciones del
capitulo Uso de Productos Fitosanitarios.

3.14 Control de plagas

10



En general para el control de plagas que ataquen las hortalizas, se deben aplicar los
conceptos de Manejo Integrado de Plagas, que se presenta a continuacion.

3.14.1 Monitoreo de la poblacidén de insectos: Para esto se pueden utilizar trampas de
feromonas u otros atrayentes para poder determinar el instante en que se debe realizar un
control para evitar el dafio economico del cultivo. EI monitoreo debe comenzar desde el
alméacigo en adelante. Otra forma de monitorear las poblaciones, es visualmente, por
ejemplo, haciendo un recuento de foliolos con dafios, comparandolos con la informacion
existente.

3.14.2 Practicas culturales: Se debe hacer una oportuna y adecuada eliminacién de todos los
restos vegetales de las plantas afectadas y hospederos alternantes, en los cultivos y en las
cercanias.

3.14.3 Control bioldgico: Existe una serie de especies que corresponden a enemigos
naturales para las distintas plagas, que pueden ser liberados para disminuir la poblacion del
insecto que constituye la plaga.

3.14.4 Uso de plaguicidas: La aplicacion de productos quimicos para el control de este tipo
de plaga, debe realizarse siguiendo las indicaciones de la etiqueta del producto y segun las
especificaciones del capitulo Uso de Productos Fitosanitarios, teniendo especial cuidado en
el conocimiento de la biologia del insecto y sus fluctuaciones en la localidad donde se
cultivara, y en usar fitosanitarios que no interfieran con las poblaciones de enemigos
naturales.

3.15 Control de enfermedades

Las condiciones ambientales dentro de los invernaderos, hacen necesario enfrentar los
problemas sanitarios con un programa de control integrado, donde se incluya manejo del
cultivo, control quimico, uso de variedades resistentes y una adecuada capacitacion de los
trabajadores.

A continuacidn se analizan las medidas de control para las principales enfermedades de las
hortalizas de fruta en invernaderos agrupadas segun su agente causal.

3.16 Enfermedades fungosas

Para evitar el desarrollo de enfermedades de origen fungoso, se deben seguir las
especificaciones que se detallan a continuacion.

3.16.1 Es importante conocer la historia del invernadero, especialmente para determinar la
eventual presencia de patdgenos u otros agentes contaminantes.

3.16.2 Se recomienda usar variedades resistentes.
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3.16.3 Se deben usar semillas sanas, evitando la contaminacion con inoculos de hongos que
contengan las semillas. Si no se tiene la certeza de la sanidad de la semilla, se debe realizar
una desinfeccion de ésta o de la planta, con fungicidas segun las recomendaciones de un
técnico capacitado y de acuerdo a las indicaciones de la etiqueta del producto y a las
especificaciones del capitulo Uso de Productos Fitosanitarios.

3.16.4 Como medida de prevencion se debe mantener un régimen nutricional e hidrico
adecuado, evitando la posibilidad de pudricion, partiduras de fruto, pudriciones apicales en
los frutos y otros.

3.16.5 Se deben eliminar los restos vegetales para evitar inoculo de diferentes hongos
patdgenos.

3.16.6 Evitar que los invernaderos estén cerca de otros cultivos de la misma especie o
familia, para disminuir posibles ataques de enfermedades.

3.16.7 Se debe favorecer la adecuada ventilacion dentro de los invernaderos y evitar la
presencia de rocio o humedad sobre las planta, lo que disminuye el riesgo de enfermedades
como Botrytis.

3.16.8 Eliminar constantemente las hojas y flores secas, las cuales favorecen la
proliferacion de hongos como Oidio y Botrytis.

3.16.9 Eliminar oportuna y adecuadamente todas las plantas que presenten sintomas de
cualquier enfermedad. Ademas se deben eliminar las malezas que puedan ser hospederos
alternantes de algunas enfermedades, como Alternaria y Botrytis.

3.16.10 Para algunas enfermedades de origen fungoso, y en casos debidamente justificados,
es imprescindible el tratamiento quimico del suelo. En estos casos se deberan seguir las
especificaciones del capitulo Uso de Productos Fitosanitario.

3.16.11 Se recomienda seleccionar terrenos con suelos livianos, con una buena capacidad
de drenaje. En suelos pesados se debe evitar dar riegos en exceso.

3.16.12 Al momento de realizar la poda de las yemas axilares, se debe aplicar un latex de
poda con fungicida para evitar que hongos como Botrytis entre por los cortes. Ademas, se
debe evitar dafios al realizar el manejo de la planta, tales como el desbrote, deshoje y poda.

3.16.13 Se deben aplicar fungicidas en forma localizada para el control de enfermedades a
nivel del cuello de las plantas, como Rhizoctonia.

3.16.14 En el caso de cultivos hidropdnicos, los sustratos a utilizar deben ser estériles o en
su defecto tratados con alguna técnica de esterilizacion no contaminante del medio
ambiente.

3.16.15 Las aplicaciones foliares con fungicidas deben efectuarse sélo cuando las
condiciones sean las favorables para el desarrollo de Tizon, Pudricion Gris, (Botrytis),
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Oidio, y otras. La aplicacion de funguicidas debe seguir las especificaciones del capitulo
Uso de Productos Fitosanitarios.

3.16.16 Con el fin de disminuir el inoculo de hongos patdgeno de un cultivo a otro, se
recomienda desinfectar las estructuras de los invernaderos anualmente.
3.17 Enfermedades bacterianas

Para evitar el desarrollo de las enfermedades de origen bacteriano, las BPA recomiendan
tomar las medidas de prevencion que se describen.

3.17.1 Usar semillas o plantas producidas en zonas libres de enfermedades, como el Cancro
Bacteriano. Cuando las semillas no sean certificadas o no hayan sido tratadas por el
proveedor, se recomienda realizar un tratamiento de desinfeccion.

3.17.2 Utilizar variedades resistentes a las enfermedades de origen bacteriano.

3.17.3 Desinfectar el suelo donde realizara los alméacigos, favoreciendo el uso de técnicas
que no dafien el medio ambiente.

3.17.4 Favorecer la rotacion de los terrenos donde se cultiven especies de una misma
familia horticola, y eliminar las malezas y/o plantas voluntarias de la misma familia.

3.17.5 Se debe monitorear permanentemente el cultivo para eliminar todas aquellas plantas
que presenten sintomas.

3.17.6 Todo el material vegetal cortado, debe ser sacado del invernadero y eliminado en
forma adecuada. Este residuo vegetal nunca debe ser quemado ni apilado en las cercanias
de alguna zona de produccion.

3.17.7 Se deben eliminar las malezas y/o plantas voluntarias de las areas de cultivo.

3.17.8 Desinfectar constantemente las herramientas y manos de los trabajadores durante las
practicas de manejo del cultivo (poda, desbrote, deshojes, etc.).

3.17.9 Se debe evitar el excesivo vigor de las plantas, para ello se debe realizar una
fertilizacion balanceada entre potasio y nitrogeno.

3.17.10 En caso de hacer uso de un control quimico de enfermedades bacterianas, se deben
seguir las especificaciones del capitulo Uso de Productos Fitosanitarios.
3.18 Enfermedades viroticas

Para controlar las enfermedades virdticas, se recomienda tomar las medidas de prevencion
que se describen a continuacion.
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3.18.1 Se debe conocer la historia previa del invernadero para determinar la presencia de
eventuales contaminantes y no utilizar variedades susceptible en aquellos donde se han
presentado virosis.

3.18.2 Usar variedades resistentes a los diversos agentes patologicos existentes.

3.18.3 Se deben usar semillas sanas o bien, realizar la desinfeccion de éstas si no se tiene
certeza de su condicion.

3.18.4 Se debe monitorear permanentemente el cultivo para eliminar todas aquellas plantas
gue presenten los primeros sintomas de virosis.

3.18.5 Eliminar focos de contaminacion como malezas en las cercanias de los invernaderos,
canales y cercos entre otros.

3.18.6 Mantener un aislamiento del cultivo con otros vecinos que cultiven la misma especie
o familia.

3.18.7 Para evitar la diseminacion de los virus, se debe realizar la desinfeccion de las
herramientas y equipos de trabajo y de las manos de los trabajadores que realicen alguna
labor dentro de los invernaderos.

3.18.8 Para evitar la presencia de insectos vectores de virus, se deben usar barreras fisicas
que impidan su ingreso al interior de los invernaderos y/o trampas atrayentes que
disminuyan su problema.

3.19 Enfermedades abidticas

Durante el cultivo de hortalizas de fruto en invernadero, se pueden presentar diversos
desdrdenes fisiologicos. Para solucionarlos o minimizarlos se deben seguir las siguientes
especificaciones.

3.19.1 Usar variedades tolerantes o resistentes segun sea el desorden fisioldgico.

3.19.2 Desde el periodo de cuaja en adelante se debe mantener un nivel de humedad
constante, manejando adecuadamente los riegos para no provocar irregularidades en el

abastecimiento hidrico de las plantas.

3.19.3 Es también importante regular la temperatura de los invernaderos, ya que un exceso
de ella afectara la polinizacion, fecundacion y cuaja de frutos.

3.19.4 Evitar la excesiva fertilizacion nitrogenada especialmente aquella de origen

amoniacal. La fertilizacién nitrogenada debe ser determinada con exactitud a través de
analisis de suelo y de extraccion del cultivo.
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3.19.5 Se recomienda analizar los niveles de calcio, boro y potasio tanto en el suelo como
en el follaje de las plantas. Esta practica tiende a prevenir algunas enfermedades abioticas.

3.20 Cosecha

El momento méas adecuado de cosecha esta dado por las preferencias del mercado, el
tiempo que demora el producto en llegar desde el campo al consumidor y por el objetivo de
la produccion, ya sea semillas, agroindustria o consumo en fresco.

3.20.1 Todos los materiales de cosecha, contenedores y otros deben estar limpios.

3.20.2 En todo momento, se debe evitar la incorporacion de tierra, barro y agua u otros
contaminantes a los frutos cosechados o a los materiales de cosecha.

3.20.3 Se debe instruir al personal para separar y no utilizar materiales y contenedores
sucios.

3.20.4 La cosecha de las hortalizas, debe realizarse evitando el dafio o deterioro de la planta
y de los frutos.

3.20.5 Los frutos deben recolectarse en contenedores adecuados, los que deben estar en
buenas condiciones y limpios. La manipulacién de los frutos debe realizarse con cuidado,
evitando las pérdidas por golpes o partiduras.

3.20.6 Al traspasar el producto cosechado a contenedores de mayor tamafio, se debe hacer
con cuidado para no dafiar los frutos. Estos envases también deben estar en buenas
condiciones y limpios.

3.20.7 El personal que trabaja en la recoleccion de los frutos debe estar capacitado en esta
faena, especialmente en el manejo higiénico del producto.

3.20.8 Los materiales y contenedores utilizados en la cosecha deben permanecer
resguardados durante la noche o al término de cada jornada.

3.20.9 El area donde se guarden o mantengan los materiales de cosecha y contenedores
debe estar limpia.

3.20.10 Se debe evitar en todo momento las contaminaciones cruzadas con materiales
sucios, estiércol, abonos y otros.

3.20.11 Nunca se debe permitir el ingreso de animales a los invernaderos y a los sectores de
acopio de productos cosechados.

3.20.12 Si se utilizaran productos fitosanitarios previo a la cosecha, ésta debe realizarse una
vez cumplido el periodo de carencia especificado en la etiqueta del producto.
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3.21 Seleccion y clasificacion

3.21.1 La seleccion de los frutos a comercializar, se debe hacer descartando todos aquellos
que presentan algun grado de descomposicion o dafio mecéanico, entre otros.

3.21.2 Eliminar en forma adecuada los frutos descartados. No se debe olvidar que pueden
servir de indculo de plagas y/o enfermedades en el futuro.

3.21.3 Todas las operaciones de seleccidn y clasificacion se deben efectuar en instalaciones
0 areas que posean condiciones de higiene y seguridad controladas.

3.21.4 Tanto el personal como los materiales y elementos deben cumplir con condiciones

de higiene adecuadas al manejo de un producto alimenticio.

3.22 Emabalaje

3.22.1 Se debe embalar en forma cuidadosa para evitar dafio a los frutos.

3.22.2 El embalaje debe ser realizado por personal capacitado, sobre todo respecto a
inocuidad e higiene.

3.22.3 Los materiales de embalaje deben ser en lo posible nuevos o en caso de ser
reutilizados deben estar sanitizados. Al momento de utilizarse estos deben encontrarse
limpios y en buen estado.

3.22.4 Los materiales de embalaje deben ser almacenados y manipulados en condiciones
que permitan su uso para un producto alimenticio.

3.22.5 El proceso de embalaje debe efectuarse en un sitio protegido, de forma de evitar la
contaminacion del producto.

3.22.6 El personal que participa en las faenas de embalaje debe disponer de las
instalaciones necesarias para su higiene, y hacer uso de ellas de acuerdo a lo estipulado en
el capitulo Condiciones de Trabajo y de los Trabajadores.

3.22.7 El personal que participa en la cosecha, transporte, embalaje, manejo de materiales y

almacenamiento, debe cumplir estrictamente con las medidas de higiene y de salud del
personal, y mantener los cuidados necesarios para evitar la contaminacion del producto.

3.23 Almacenamiento
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3.23.1 El proceso de comercializacion se debe realizar lo antes posible, para evitar el
deterioro del producto durante el almacenamiento.

3.23.2 Para el almacenamiento del producto cosechado, el lugar seleccionado debe contar
con las siguientes caracteristicas:

Ser un sitio adecuado para el almacenamiento de frutos.
Cumplir con un adecuado aislamiento y resguardo.

Tener las protecciones necesarias contra vectores y plagas. Ademas debe contar con los
resguardos para impedir el ingreso de distintos tipos de animales.

Deben existir y encontrarse operativas las protecciones contra las adversidades climaticas.

Los accesos a los lugares de almacenamiento deben ser controlados. So6lo podra entrar
personal autorizado.

3.23.3 Las personas que laboran en estos recintos deben cumplir con las normas higiénicas
correspondientes especificadas en el capitulo Condiciones de Trabajo y de los
Trabajadores.

3.24 Manejo de residuos plasticos agricolas

El uso de plasticos en la agricultura es una practica bastante comin en Chile,
principalmente en invernaderos y tuneles, asi como también en sistemas de regadio,
generando grandes beneficios para el sector hortofruticola nacional. Sin embargo la
utilizacion de estos plasticos, también ha traido problemas, debido a los residuos generados
y a como manejarlos.

A continuacion se presentan algunas medidas a considerar en los predios con buenas
practicas agricolas, respecto al manejo de estos residuos.

3.24.1 La utilizacion y disposicion de los plasticos debe realizarse bajo la premisa de
reducir a lo minimo necesario su uso, reutilizarlos y reciclarlos cada vez que sea posible, de
manera de minimizar el impacto de éstos en el medio ambiente. Por lo tanto es importante
que los productores y la poblacion en general, tome conciencia de la problematica generada
por estos residuos.

3.24.2 Al adquirir insumos plasticos, ademas de considerar los aspectos técnicos y costo del
producto, se debe considerar su composicion, velocidad de degradacion y alternativas para
su disposicion final. Se deben preferir aquellos que generen el minimo impacto en el medio
ambiente.
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3.24.3 Es importante conocer el volumen de plasticos generados por la explotacion
agricola, a fin de planificar el mejor método para su disposicion final, de acuerdo a la
composicién y durabilidad del producto.

3.24.4 Se debe definir un lugar para recolectar y/o almacenar los residuos plasticos en el
predio, mientras se acopian para su disposicion definitiva. Este lugar debe quedar aislado y
distante de residencias de personas, evitando riesgos de contaminacién en la poblacion.

3.24.5 Se debe conocer la procedencia de los residuos plasticos, y las actividades a las
cuales fueron sometidos, junto con los productos quimicos a los que estuvieron expuestos,
con el fin de conocer su riego potencial para las personas que o manipulan

3.24.6 Al retirar los plasticos de los invernaderos, se debe realizar con la mayor limpieza y
la méxima precaucion, para evitar accidentes. A fin de estimular la reutilizacion o reciclaje
de los plésticos retirados, se recomienda lavarlos.

3.24.7 Se debe favorecer el reciclaje de los distintos plasticos utilizados en la actividad
agricola. Estos pueden ser empleados en la confeccion de postes, vallas, tuberias,
maceteros, aislantes de canales de riego, etc.

3.24.8 Los plésticos que no puedan ser reutilizados ni reciclados deben disponerse en el
vertedero municipal autorizado mas cercano.

3.24.9 Se debe evitar la quema de residuos plasticos, a menos que se cuente con alguin
sistema de incineracion controlada, que minimice las emisiones atmosféricas
contaminantes.

4 USO DE PRODUCTOS FITOSANITARIOS

La proteccion de los cultivos contra plagas, enfermedades y malezas, debe desarrollarse
sobre las bases de un Manejo Integrado de Plagas, con la minima cantidad de fitosanitarios
y con el menor impacto ambiental posible, asi como favoreciendo el uso de los métodos no
quimicos (bioldgico, culturales y mecéanicos). Para el uso de productos fitosanitarios, estos
deben cumplir los requisitos basicos que se indican a continuacion.

4.1 Eleccion del producto

4.1.1 Se deben utilizar solamente productos autorizados en Chile, como lo establece la
legislacion nacional. EI productor debe verificar que todos los productos que compre y
utilice, tengan en el panel central de su etiqueta la leyenda: “Autorizacién Servicio Agricola
y Ganadero, N° XXX”.
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4.1.2 Se deben utilizar solamente productos con recomendacion de uso para la especie. El
productor debe verificar en la etiqueta, la seccion “RECOMENDACIONES DE USO”,
donde debe aparecer el cultivo en el cual se utilizara el producto. De no figurar en la
etiqueta el cultivo, significa que el producto no estd autorizado para ser usado en él,
debiendo cambiar el fitosanitario a uno que si lo indique.

4.1.3 Se deben utilizar solamente productos recomendados para el control de la plaga,
enfermedad y/o malezas en cuestion. Si el fitosanitario no estd recomendado para el cultivo
deseado, debera elegirse otro producto que si cumpla ambas condiciones.

4.1.4 Se deben usar productos selectivos y que tengan un minimo efecto sobre las
poblaciones de organismos benéficos, vida acuatica y que no sean perjudiciales a la capa de
0zono, como el bromuro de metilo.

4.1.5 Seguir una estrategia “anti resistencia” para evitar la dependencia de fitosanitarios.

4.1.6 Las recomendaciones de aplicacion deben ser las indicadas en la seccion
“Recomendaciones de Uso” de la etiqueta del fitosanitario y estar respaldadas por escrito
por un asesor capacitado o profesional competente.

4.2 Almacenamiento

Todo recinto productivo debe contar con un lugar exclusivo y acondicionado para el
almacenamiento de productos fitosanitarios. En el lugar donde se almacenen estos
productos, no se debe almacenar o guardar, aunque sea provisoriamente, otro tipo de
elementos o materiales.

4.2.1 El almacenaje y uso de los productos debe cefiirse totalmente a las condiciones
indicadas en las respectivas etiquetas y a las especificaciones dispuestas en el DL
N°3.557/1980 del SAG y en el DS N°105/98, del Ministerio de Salud.

4.2.2 Debe existir una bodega para productos fitosanitarios que cumpla cualquiera de estas
cuatro situaciones:
Una bodega de uso exclusivo. Corresponde a la situacion ideal.

Habilitar un area especifica de otras bodegas como bodega de productos fitosanitarios, en
cuyo caso debe estar completamente aislada.

En aquellos casos en que el predio tenga una bodega central o de distribucion y deba
almacenar productos cerca de los sitios de aplicacion, se deberd contar con una pequefia
bodega de transito que cumpla con los requisitos que se indican en el punto 11.2.1,
adaptados a esa realidad.
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Cuando el productor utilice solamente bajos volumenes de producto o adquiera solamente
aquellos productos que necesite en cada aplicacion, se permitird que utilice estantes,
casilleros, cajones o bodegas moviles, entre otros, que cumplan con los requisitos de
identificacion, aislamiento y ventilacién, establecidos para las bodegas generales.

4.2.3 El lugar donde se almacenen los fitosanitarios debe ser de uso exclusivo para estos
productos, por lo cual en ella no se debe almacenar o guardar, aunque sea provisoriamente,
otro tipo de elementos o materiales.

4.2.4 La bodega debe cumplir los siguientes requisitos:

La construccion debe mantenerse siempre en buen estado. Las murallas y techos deben ser
solidos y cerrados para evitar el ingreso de lluvia, animales u otros, pero debe permitir una
adecuada ventilacion, ser resistente al fuego, tener pisos lisos e impermeables, paredes lisas
y lavables y contar con un sistema de contencion de derrames.

En la puerta de la bodega debe colocarse un cartel claro y legible que indique: “Bodega de
Productos Fitosanitarios: Precaucion. Entrada solo a personal autorizado” o similar.
También deben estar colocadas las sefiales de advertencia que sean pertinentes, como por
ejemplo la figura de una calavera con tibias cruzadas.

Deben existir letreros con las leyendas de seguridad adecuadas a los productos que alli se
almacenan, como por ejemplo: “No comer, no beber, use su proteccion de seguridad, no
fumar, use guantes* o leyendas similares.

Puerta de acceso sefialada y con llave. La llave debe estar en poder de personal autorizado.

Independiente y separada de la casa habitacion y areas de almacenamiento de alimentos.

Ventilada e iluminada por medios naturales o artificiales que permita, en el dia o en la
noche, leer adecuadamente las etiquetas.

Todos los productos deben estar siempre almacenados en estanterias.

Las estanterias deben ser de material incombustible y no absorbentes. Se recomienda que
en las orillas de los estantes exista un reborde que evite que los productos puedan caer al
piso en forma accidental.

4.25 Los productos deben permanecer siempre en sus envases y con sus etiquetas
originales. Los productos que se encuentren vencidos, deben ser almacenados de igual
forma, pero separados del resto y mantenidos bajo llave.

4.2.6 Aquellos productos envasados en sacos o tambores deben estar sobre pallets o

plataformas, nunca en contacto directo con el suelo para evitar riesgos de humedad y
roturas accidentales entre otros.
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4.2.7 Se recomienda realizar un ordenamiento de la bodega, de acuerdo a la clasificacion
toxicoldgica de los productos, tipo de uso y por fecha de compra, entre otros.

4.2.8 En los estantes, los productos liquidos deben estar ubicados en los compartimentos de
abajo. En el caso de productos en polvo, deben estar ubicados sobre los liquidos para evitar
contaminacion accidental por derrame. Los productos en sacos deben estar ubicados de
forma que no les caigan liquidos encima.

4.2.9 Debe poseer extintor de incendio del tipo adecuado a los materiales combustibles que
contengan y contar con algun material para contener derrames

4.2.10 El recinto debe ser una zona de ingreso restringido, s6lo podra entrar personal
capacitado. Debe tener la sefializacion correspondiente.

4.2.11 Debe existir un protocolo de accidente y una lista de numeros telefonicos de
contacto para caso de emergencia (bomberos, hospital, Centro de informacion toxicoldgica,
jefaturas y encargados).

4.2.12 Debe contar con un listado de los productos almacenados para ser entregado a
bomberos en caso de incendio.

4.2.13 Debe disponerse de un meson de trabajo con cubierta impermeable; lavadero con
agua corriente fria y caliente; estanterias abiertas para almacenar los equipos de preparacion
y aplicacion de plaguicidas.

4.3 Equipamiento de proteccion personal

4.3.1 Todo el personal que maneja productos fitosanitarios, debe tener a su disposicion
todos los elementos de seguridad necesarios para su proteccion, los cuales se especifican en
las etiquetas de cada producto y, por lo tanto ser acordes a la sustancia que se estd
manipulando. Debe disponerse de lentes, guantes, mascarilla, trajes impermeables
completos y botas, en cantidad necesaria para las personas que trabajan con estos
productos.

4.3.2 Estos elementos deben encontrarse en buen estado, de no ser asi, no cumplen su
funcion.

4.3.3 Los elementos de proteccion personal deben estar adecuadamente guardados, para lo

cual se deben cumplir al menos las siguientes condiciones:

Todos los elementos de proteccion deben estar, preferentemente, colgados.
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Los guantes, mascarillas y lentes pueden estar en estanterias o guardados en casilleros, pero
siempre permitiendo su ventilacion.

4.3.4 Todos los elementos de seguridad deben ser guardados limpios.
4.3.5 Estos elementos no deben guardarse en la bodega de Productos Fitosanitarios.
4.3.6 Estos elementos deben estar certificados de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto

Supremo N°18 de 1982, del Ministerio de Salud.

4.4 Transporte

4.4.1 El transporte de productos fitosanitarios se debe realizar de manera exclusiva, es decir
no se deben transportar con otros productos, menos aun con alimentos de consumo humano
o animal (DL 3.557/1980 del SAG). El vehiculo debe tener la cabina de conduccién
separada del area de carga, la cual a su vez, debe tener la ventilacion adecuada y
contenedores para el almacenamiento de los productos. (Dto. 298/95 del Ministerio de
Transporte y Telecomunicaciones).

4.5 Capacitacion

4.5.1 Todo el personal que prepare, manipule y aplique productos fitosanitarios debe estar
capacitado sobre estas materias y en el uso del equipamiento de proteccién personal.

4.5.2 El entrenamiento debe ser entregado por alguna entidad de capacitacion formal.

4.5.3 Debe quedar registro de estas capacitaciones.

4.6 Aplicacion de fitosanitarios

4.6.1 Antes, durante y después de la aplicacion de los productos fitosanitarios, la empresa o
el encargado debe adoptar las precauciones necesarias para la debida proteccion contra
riesgos de intoxicacién, ya sea por contaminacion directa o indirecta. Asi mismo debe
tomar las precauciones para evitar el derrame de pesticidas a suelos, plantas, agua, etc.

4.6.2 Para la aplicacion del producto se debe leer detenidamente la etiqueta del envase y
seguir las instrucciones del fabricante del producto.
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4.6.3 El personal debe utilizar los elementos de proteccion acordes al producto que se esta
aplicando segun lo que se indica en la etiqueta del fitosanitario. En caso de aplicar mezclas,
deberan usarse las protecciones indicadas por el producto de mayor toxicidad o aquél que
requiera mayores precauciones.

4.6.4 No deben haber otras personas trabajando en el area a donde se realiza la aplicacion.

4.6.5 Chequear el buen funcionamiento de los equipos, entre otros, que las boquillas tengan
un gasto uniforme y que no escurra liquido por la maquina.

4.6.6 Evaluar que las condiciones de temperatura del invernadero al momento de aplicar los
fitosanitarios sean las adecuadas.

4.6.7 Esta estrictamente prohibido comer, beber o fumar durante la manipulaciéon y/o
aplicacion del producto.

4.6.8 Una vez terminada la aplicacion se debe delimitar con sefializacion el ingreso de
personas o animales al sector aplicado, respetando el tiempo de reingreso.

4.6.9 La eliminacion de excedente de la solucién aplicada, debe realizarse en unidades de
reciclaje si existen o aplicados en campos en barbechos, asegurando que las dosis no
excedan de lo permitido y registrandolo en la bitacora de ese campo para el futuro. Bajo
circunstancias normales no se deberian dar excedentes.

4.6.10 Los equipos utilizados para la aplicacién, deben ser rigurosamente lavados, esto
incluye al equipamiento de proteccion personal.

4.6.11 El agua de lavado del equipo debe eliminarse en sitios eriazos, en barbecho, o en
bordes de caminos interiores. Nunca se debe eliminar cerca de viviendas, bodegas,
galpones, acequias, tranques u otra fuente de agua.

4.6.12 Todo el personal que trabaja en la dosificacion y aplicacion de productos
fitosanitarios debe ducharse una vez terminadas sus faenas con dichos productos.

4.6.13 Se recomienda que los trabajadores que manipulan productos fitosanitarios sean
sometidos al examen médico preventivo que les garantiza el régimen de salud al que se
encuentran adscritos, con la periodicidad que en él se establezca.

4.6.14 Se debe llevar registro de todo lo realizado.

4.7 Eliminacion de envases

23



4.7.1 Para la eliminacion de los envases desocupados durante la aplicacion de algun
fitosanitario, se debe efectuar primero la técnica del triple lavado, lo que asegura la
inocuidad de los envases. Posteriormente romperlo con el fin de inutilizarlo.

4.7.2 Los envases inutilizados deben almacenarse en un sitio cerrado y exclusivo para este
uso. Puede ser algin contenedor, estante, cajon con tapa etc., con llave y debidamente
identificado.

4.7.3 Aquellos envases a los que no se les ha efectuado triple lavado deben almacenarse
separadamente. En ningun caso deben quemarse o enterrarse en el predio.

4.7.4 En aquellos sectores donde funcionen, los agricultores deben enviar sus envases
vacios (con triple lavado e inutilizado), a los centros de acopio autorizados y guardar
archivadas las guias de recepcion que les entreguen en dichos centros. Si no existen centros
de acopio, los envases se deben almacenar segun lo mencionado anteriormente.

4.7.5 Nunca reutilizar los envases.

4.8 Registros

4.8.1 Toda aplicaciéon de productos fitosanitarios, ya sea solos o en mezclas, debe ser
registrada con el mayor detalle posible.

4.8.2 Los registros de aplicaciones de productos deben mantener los siguientes datos:
Nombre de la persona que hizo la recomendacion técnica y la calificacion con que este
cuenta.

Objetivo de la aplicacion.

Se debe individualizar la superficie de aplicacion.

Fecha y hora de cada una de las aplicaciones efectuadas al cuartel.

Nombre comercial e ingrediente activo del producto utilizado, tal como aparece en el sector
central de la etiqueta del producto. Si, ademas aparece la formulacién y concentracion, esta
informacion también debe incorporarse al registro. En caso de aplicar mezclas, se deben

detallar todos los productos utilizados.

Se debe registrar la dosis utilizada, (en g, ml o kg.) /100 litros o como dosis/ha y el
mojamiento real (litros por ha).
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Nombre de todas las personas que participaron en la dosificacion y en la aplicacion del
producto.

4.8.3 Se debe indicar el tipo de equipo utilizado e individualizarlo dentro del predio.

4.8.4 Es un requisito calibrar, al menos una vez al afio los equipos de aplicacién. Las
calibraciones deben ser registradas considerando en especial los siguientes puntos:

Individualizar cada equipo segun su identificacion.
Se debe registrar la fecha de calibracion.

4.8.5 La calibracion de los equipos debe ser efectuada por personal capacitado. EI nombre
de la persona y su calificacion debe quedar registrado en la planilla.

4.8.6 Deben estar registrados en algin informe adicional los calculos efectuados para
determinar los gastos por boquilla y/o la distribucién del mojamiento (esquema de
distribucion). Estos informes también deben incorporar la velocidad de aplicacién, la
marcha del tractor y la presién a la cual fue calibrado el equipo.

4.8.7 Es muy importante que existan registros de los periodos de carencia de los productos
y del tiempo que debe transcurrir para el reingreso a los campos donde se realizd la
aplicacion.

4.8.8 Debe registrarse la conformidad de las revisiones de los equipos de proteccion
personal y los de dosificacion de productos.

5 USO DE FERTILIZANTES

La aplicacion de fertilizantes en terrenos cultivables, debe estar orientada al uso racional de
éstos, disminuyendo el impacto econdmico y al medio ambiente. EI manejo de la
fertilizacion debe ser cuidadoso, para evitar la contaminacion del suelo y del agua.

Los cuidados en el uso de fertilizantes abarcan desde el manejo en bodegas, la calibracion
de los equipos, hasta la aplicacion de fertilizantes en si.

5.1 Aplicacion de fertilizantes

5.1.1 Se debe tener un programa de aplicacién de fertilizantes, realizado por personal
capacitado, que apunte a obtener el maximo beneficio productivo, disminuir las pérdidas
del producto y evitar la contaminacion ambiental, asi como la presencia de sustancias
dafiinas al consumnidor.
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5.1.2 Adquirir las cantidades de fertilizante que se demandard durante la temporada,
reduciendo el riesgo de pérdidas y de contaminacion durante el almacenaje de éstos.

5.1.3 En este programa se deben considerar los siguientes puntos:

Tipo de cultivo.

Necesidades nutricionales del cultivo.

Caracteristicas y aporte de nutrientes del terreno.

Contenido de nutrientes aportados por el fertilizante.

Solubilidad del producto.

Efecto sobre el suelo y sobre las napas freaticas.

Dosis y momento de aplicacion.

5.1.4 Para cumplir con los puntos del programa de fertilizacion, se debe realizar un analisis
del suelo o sustrato por un laboratorio especializado, previo a la plantacién, al inicio de la
temporada o, bien anualmente. Ademas, se debe conocer el historial de manejos del terreno.
5.1.5 Las cantidades de fertilizantes a aplicar son un punto critico, por esto la dosificacion,
pesaje de los productos y preparacion de las mezclas deben ser efectuadas por un técnico
capacitado para ello.

5.1.6 Se debe aplicar una fertilizacion balanceada, para evitar el desarrollo de enfermedades
tanto de tipo infecciosas, como fisiologicas en las plantas, ademas de evitar la generacién y

acumulacion de sustancias dafinas para los consumidores.

5.1.7 Evitar la aplicacion de fertilizantes con alta solubilidad donde exista riesgo de
contaminacion de aguas, ya sea superficiales o profundas.

5.1.8 En el caso de productores que cuenten con sistemas de riego tecnificado, se podran
hacer las aplicaciones a través del riego, teniendo especial cuidado en las caracteristicas de
solubilidad del producto, la dosificacion de éste y las necesidades del cultivo.

5.1.9 Los equipos de fertirrigacion utilizados se deben mantener limpios y en buen estado.

Se debe chequear su correcto funcionamiento cada vez que se use, y hacerles una
mantencion a lo menos una vez al afio.

5.2 Almacenamiento
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5.2.1 El area de almacenamiento de los fertilizantes debe ser techada, estar limpia y seca.
5.2.2 Los fertilizantes deben almacenarse separados de otros productos, especialmente de
los fitosanitarios. Se recomienda que sea sobre pallets o tarimas, de manera de evitar que se
humedezcan.

5.2.3 Los fertilizantes se deben almacenar en sus envases originales, o en un lugar
debidamente identificado si se encuentran a granel.

5.2.4 La zona de almacenamiento de fertilizantes debe estar debidamente sefializada.

5.2.5 El area de almacenamiento de fertilizantes debe incluirse en el programa de control de
roedores del predio.

5.2.6 Se debe mantener, en el area de almacenamiento, un registro de las existencias de

fertilizantes actualizada.

5.3 Registros

5.3.1 Todas las aplicaciones de fertilizantes deben ser registradas, indicando el invernadero
donde se aplicd, especie cultivada, estado fenoldgico, producto, dosis, forma y fecha de
aplicacion, técnico que recomendd la aplicacién y aplicador.

5.3.2 Se deben registrar las regulaciones del equipo de fertirriego y la mantencién anual de
estos equipos.

5.3.3 Las recomendaciones de aplicacion deben quedar registradas.

6 USO DE ABONOS ORGANICOS

La utilizacion de abonos organicos puede contribuir a mejorar la fertilidad del suelo, ya que
al incrementar la materia organica de éste, aumenta la capacidad de retencion de agua y
nutrientes y reduce la erosion.

Sin embargo se debe considerar que potencialmente, son también fuente de contaminacién
microbioldgica, por lo cual es necesario tomar todas las medidas posibles para controlar su
uso y eliminar o reducir los riesgos de contaminacion

6.1 Aplicacion de abonos organicos
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6.1.1 Se debe usar s6lo guano o lodo sometido a tratamiento de estabilizacion, para reducir
el riesgo de contaminacion microbioldgica en las aplicaciones superficiales.

6.1.2 La aplicacion del guano se debe realizar con al menos dos semanas de anticipacion a
la fecha de siembra o plantacion, para evitar la toxicidad y/o problemas de inocuidad en la
planta o en sus frutos.

6.1.3 Deben transcurrir mas de 120 dias desde la aplicacion hasta realizar la cosecha.

6.1.4 Se debe realizar una buena preparacion del suelo para tener una buena incorporacién
del abono al suelo, y de esta manera evitar los riesgos de contaminacion microbioldgica.

6.1.5 Solo se deben utilizar abonos de origen conocido, y que den garantias de las técnicas
de tratamiento seguidas.

6.1.6 En caso que se generen los abonos en el propio predio se debe considerar:

La preparacion del abono se debe realizar en un lugar retirado de las instalaciones del
predio y de fuentes de agua que puedan resultar contaminadas.

Se deben seguir adecuadamente las técnicas para preparar abonos organicos.

6.1.7 Los sistemas de estabilizacion para el guano, a considerar, salvo otra autorizada por el
SAG, son las siguientes:

Compostaje.

Reactor anaerdbico.

Reactor aerdbico.

Lombricultura.

Solarizacion.

Secado.

Pasteurizacion.

Estabilizacién con cal.

6.2 Almacenamiento

28



6.2.1 Los lugares de almacenamiento de abonos organicos deben estar situados lo méas
distante posible de las areas de produccion y manipulacion del producto o envases de éste.

6.2.2 Las condiciones de almacenamiento, deben evitar el escurrimiento a recursos hidricos
superficiales y la lixiviacién en recursos hidricos subterraneos, ademas de evitar la
diseminacion por viento.

6.2.3 Se debe evitar el transito de maquinarias y personas por sobre los lugares de

almacenamiento de abono organico

6.3 Registros

6.3.1 Toda aplicacion de abono organico debe quedar registrada, indicAndose fecha de
aplicacion, invernadero, especie vegetal, estado fenoldgico, tipo de abono, volumen/ha,
forma de aplicacion.

6.3.2 Debe existir un registro del proceso al que fue sometido el abono orgénico, o bien un
certificado emitido por el proveedor de éste, que de fe de su calidad. El registro o el

certificado debe incluir tipo de tratamiento, fecha de inicio y término de éste y sitio donde
se efectuo.

7 USO Y MANEJO DE AGUAS

El agua se debe manejar como un recurso escaso y de gran valor, por lo que todos los
manejos prediales deben apuntar a su conservacion y buen uso.

7.1 Uso de agua en el predio

7.1.1 Se debe identificar las fuentes de agua que se utilizan en el predio, y su sistema de
distribucion.

7.1.2 Se deben identificar las posibles riesgos de contaminacion del agua para asi,
destinarla a distintos usos (lavado, riego, bebida, etc), segln este riesgo.

7.1.3 Si el agua proviene de pozos profundos o norias, éstos deben mantenerse en buen

estado, deben contar con protecciones sanitarias en sus bordes para asi evitar la
contaminacion del agua y de los sistemas de extraccion.
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7.1.4 Basandose en los riesgos de contaminacion, se deben analizar las aguas destinadas a
riego por lo menos una vez al afio. Este andlisis se debe realizar por un laboratorio de
experiencia comprobada.

7.1.5 El agua utilizada para riego debe cumplir con los requisitos, tanto quimicos como
bacterioldgicos, explicitados en la Norma Chilena Oficial “Requisitos de Calidad del Agua
para Diferentes Usos” (NCh 1.333 — 1978, M0d.1987).

7.1.6 Nunca se deben utilizar aguas residuales para riego.
7.1.7 El agua utilizada en el lavado del producto cosechado debe ser potable o potabilizada.

7.1.8 El agua utilizada para lavado de herramientas o instrumentos para la faena debe ser
potable o potabilizada. En el caso de ser reutilizada, debe estar filtrada.

7.1.9 El agua utilizada en pulverizaciones, desde al menos 30 dias antes de la cosecha, debe
ser de calidad potable.

7.2 Calidad del agua utilizada por el personal

7.2.1 En todas las faenas del predio se debe contar con agua potable o potabilizada,
destinada a la bebida y lavado de manos del personal.

7.2.2 Si esta agua proviene de pozos profundos o norias debe contar con la autorizacion del
Servicio de Salud correspondiente. Estos pozos o norias deben contar con protecciones
sanitarias en sus bordes para asi evitar la contaminacion del agua y de los sistemas de
extraccion.

7.2.3 Se debe efectuar a lo menos un andlisis microbiologico anual al agua potable o
potabilizada destinada al consumo del personal en las faenas. Se recomienda que este
analisis se realice al inicio de la temporada.

7.3 Condiciones de riego

7.3.1 El riego debe asegurar el uso racional del recurso agua, por lo que se debe utilizar el
sistema mas eficiente y practico comercialmente.

7.3.2 El uso incorrecto del agua puede tener un efecto perjudicial en la calidad del
producto. Para evitar un uso excesivo o insuficiente del agua, debe realizarse una
planificacion del riego, a traves de la prediccion sistematica de las necesidades de agua del
cultivo.
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7.3.3 Ademas en un sistema de riego se debe considerar:

Caracteristicas fisicas de las plantas.

Cercania de la fraccion comestible al suelo.

Grado de contaminacion de las aguas.

Demandas de agua del cultivo para cada estado de desarrollo.

Tipo de suelo.

7.3.4 Se debe preferir las técnicas de riego que minimicen las pérdidas de agua.

7.3.5 En este mismo contexto, como una forma de optimizar el uso del agua, se recomienda
realizar un plan de gestion del agua, a través de riego nocturno correcto mantenimiento de
los equipos, entre otros.

7.3.6 En los casos en que se cuente con sistemas de riego tecnificado, se deben realizar

chequeos periddicos en los equipos, para asegurar su buen funcionamiento.

7.4 Registros

7.4.1 Todos los productores deben mantener registros del uso de agua para riego.

7.4.2 Se debe llevar un registro de los anlisis efectuados al agua, indicando fecha de toma
de muestra, sitio de la muestra, resultados y conformidad con la norma.

8 ANIMALES EN EL PREDIO

8.1 Animales de trabajo

8.1.1 Los animales que se utilicen para determinadas labores en el predio, deben
mantenerse controlados sanitariamente.
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8.1.2 Estos animales no pueden permanecer en el campo durante el tiempo que no realicen
labores.

8.2 Otros animales

8.2.1 No deben ingresar animales a las zonas de plantacion, bodegas u otras instalaciones.

8.2.2 Deben existir cercos en buen estado para impedir el ingreso de los animales a estas
areas.

8.2.3 Todos los trabajadores deben estar informados de que no deben ingresar animales al
lugar de produccidn. Deben existir letreros indicando esta prohibicion.

9 TRANSPORTE DE LA PRODUCCION

9.1 Transporte de la produccion

9.1.1 El medio de transporte del producto, tanto dentro del predio, como hacia el exterior,
debe estar limpio y en buen estado. Se deben revisar sus paredes y piso.

9.1.2 El estado del vehiculo debe ser el adecuado para que se realice el viaje de forma
segura, tanto para la carga como para el conductor

9.1.3 Los vehiculos de transporte deben circular a una velocidad prudente, para evitar dafios
al producto.

9.1.4 Es recomendable que el transporte se efectle con el producto protegido, para evitar
contaminacion y dafos.

9.1.5 No se debe transportar la produccion junto con otros productos, como fitosanitarios,
fertilizantes, etc.

9.1.6 Se debe emitir la documentacion reglamentaria para el transporte de la produccion,
segun lo dispuesto por el Servicio de Impuestos Internos.

9.1.7 El conductor debe tener licencia de conducir segun la clase de vehiculo que maneje.

El conductor debe estar debidamente capacitado para realizar esta labor, y debe existir un
registro de esta capacitacion.
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9.1.8 Si estas labores son realizadas por un tercero, éste también, debe cumplir con las
Buenas Practicas Agricolas.

10 CONTROL DE VECTORES Y PLAGAS

Las especificaciones que se presentan a continuacion, deben complementarse con lo
planteado en el DL 3.557/1980, las Resoluciones 3.670/1999, 2.195/2000, 2.196/2000 y
2.197/2000 del Ministerio de Agricultura, el DFL 1/1990 y Dto. N°105/98 del Ministerio
de Salud y el Cédigo Sanitario (DFL 725/1968), respecto al tema.

10.1 Control de vectores y plagas

10.1.1 Todo sistema productivo debe contar con un programa de control de vectores y
plagas, considerando las condiciones de cada predio, pero haciendo hincapié en las bodegas
de almacenamiento y lugares donde se procesen los productos finales.

10.1.2 En este programa se debe definir:

Lista de productos utilizados y su forma de aplicacion.

Mapa de ubicacion de los cebos numerados, considerando como minimo un cerco
perimetral.

Un reporte de la efectividad del procedimiento empleado, para lo cual se deben monitorear
frecuentemente las instalaciones en busca de vectores o plagas.

10.1.3 Los productos quimicos utilizados para el control de vectores y plagas deben contar
con el registro y la aprobacién de la autoridad competente. La aplicacion de estos productos
debe ajustarse a la legislacion vigente.

10.1.4 Para la eleccién del producto a utilizar, se debe considerar el lugar, la dosis y la
frecuencia de aplicacion.

10.1.5 Los productos utilizados para el control de vectores y plagas se deben almacenar
separados de otros productos, en un estante especialmente habilitado para dicho fin.

10.1.6 Como medidas de prevencion de la presencia de vectores o plagas se deben
mantener las instalaciones prediales ordenadas y limpias. Para esto:
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Se debe contar con lugares especialmente destinados a la basura, se recomienda que se
utilicen basureros con tapa y que se indique su presencia a través de un letrero.

Se deben mantener en buen estado cercos, tapas de alcantarillados y desagties, y otros
elementos que impidan el ingreso de vectores y plagas a las instalaciones.

Se deben retirar aquellos equipos que ya no se utilicen, para evitar que se transformen en
lugares de nidificacion de vectores o plagas.

Se debe mantener la vegetacion rasada en el perimetro de las instalaciones productivas.
Se debe minimizar la presencia de material organico, (descomposicion de materia organica

no controlada), que propicie condiciones para la proliferacion de moscas u otro tipo de
insectos.

10.2 Registros

10.2.1 Se deben registrar las acciones realizadas para el control de vectores y plagas. Se
debe indicar :

Producto utilizado.
Forma de aplicacion.
Inspecciones realizadas y sus resultados.

Reporte de efectividad.

10.2.2 Debe existir un responsable del programa de control de vectores y plagas, el que
entre otras cosas, debe encargarse de mantener los registros al dia.

11 CONDICIONES DE TRABAJO Y DE LOS TRABAJADORES

Uno de los ejes fundamentales de las Buenas Practicas Agricolas es la proteccion a los
trabajadores de los predios agricolas. Para esto se deben cumplir las especificaciones que se
mencionan a continuacion y de manera anexa, se debe cumplir con toda la legislacion
relacionada al tema: Cddigo del Trabajo (DFL 1/1994), Reglamento sobre condiciones
sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo (Dto. 201/2001 del Ministerio de
Salud), DS 594/2001, Ley 16.744 y Codigo Sanitario (DFL 725/1968).

Cabe destacar que todos los trabajadores deben contar con contratos de trabajo, tener sus
cotizaciones previsionales al dia y tener un horario de trabajo establecido. Estas mismas
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exigencias se deben hacer al trabajar con contratistas. Se debe guardar copia de estos
documentos en el predio.

11.1 Capacitacion

11.1.1 Todo el personal que labora en el predio, debe recibir capacitacién en las labores que
realiza.

11.1.2 Todo el personal, tanto permanente, como temporal, debe recibir capacitacion basica
sobre higiene para el manejo de los productos. Se debe dar especial énfasis a la higiene de
las manos, la proteccion de cortes en la piel y la limitacion de fumar, comer y beber en los
lugares permitidos.

11.1.3 Todo el personal que trabaje con productos fitosanitarios debe recibir una
capacitacion especial referida a la preparacion, manipulacion y aplicacion de fitosanitarios,
uso del equipamiento de proteccion personal y de los equipos de aplicacion.

11.1.4 Las normas entregadas en las actividades de capacitacion deben ser proporcionadas
por escrito y de manera entendible para el personal.

11.1.5 Esta capacitacion debe ser efectuada por cualquier institucion, profesional o monitor
con experiencia comprobable en el tema.

11.1.6 Cada capacitacion debe quedar registrada y contar con un certificado de asistencia o
aprobacion. Se debe indicar tema de capacitacion, fecha, encargado de la capacitacion,
nombre y firma del participante. Estos documentos deben quedar archivados.

11.1.7 Cada vez que ingrese un nuevo trabajador o que una persona sea removida de una
funcion a otra, debe capacitarse en su nueva labor.

11.2 Seguridad

11.2.1 Se debe desarrollar un plan de accidén que promueva condiciones de trabajo seguras
y saludables.

11.2.2 Deben prepararse procedimientos para casos de emergencia y accidentes. Estas
indicaciones deben estar escritas y ser de facil entendimiento para los trabajadores. Se
deben incluir los teléfonos de emergencia para incendios, accidentes, intoxicaciones, etc.

11.2.3 Los distintos peligros que se presenten en el predio deben ser claramente
identificados mediante sefializaciones.
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11.2.4 Se deben tener botiquines equipados adecuadamente en el lugar donde se esté
realizando alguna faena. Este lugar debe ser de facil acceso y ser conocido por el personal.

11.2.5 Los trabajadores deben contar con el equipamiento necesario para su proteccion
personal segun las labores que realicen. Especial importancia tiene este equipamiento en el
caso de aplicadores de productos fitosanitarios.

11.2.6 Las maquinarias y equipos de trabajo, y los equipos eléctricos deben mantenerse en

buen estado. Se les debe realizar revisiones periodicas para evitar accidentes en los
trabajadores.

11.3 Servicios bésicos para el personal

11.3.1 En todas las faenas se debe de contar con agua potable o potabilizada destinada a la
bebida y lavado de manos del personal.

11.3.2 El agua debe ser distribuida por medios sanitariamente adecuados. En caso de
utilizar bidones:

Deben estar limpios, exterior e interiormente.

No deben tener sedimentos en su interior.

Deben tener una llave dispensadora para sacar el agua.

Deben estar mantenidos sobre alguna estructura que evite su contacto con el suelo.

El agua debe estar limpia, fria y sin olores extrafios.

Los bidones con agua de bebida deben mantenerse a la sombra.

11.3.3 Se debe disponer de bafios fijos 0 mdviles para el personal. Estos deben mantenerse
en buen estado y limpios, deben estar en nimero adecuado para la cantidad de trabajadores
y ser de facil acceso para el personal.

11.3.4 Los bafios deben ubicarse a mas de 100 metros de fuentes o cursos de agua.

11.3.5 Todos los bafios deben contar con un sistema de recepcion de aguas servidas. No se
puede verter esta agua a cursos de agua o directamente en los campos.

11.3.6 Cualquiera que sea el tipo de bafio existente en el predio, se debe cumplir con las
siguientes normas minimas de higiene:
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Deben ser faciles de lavar y deben mantenerse siempre limpios, interior y exteriormente.
Si los bafios se ocupan en faenas nocturnas, deben tener iluminacion.

Las puertas deben cerrar bien.

Debe existir basureros con tapa.

Deben contar con algun tipo de papel higiénico.

Deben tener sefializacion indicando la obligacion de lavarse las manos después de usar el
bafo.

No deben contaminar el suelo, agua, materiales ni equipos, por ejemplo a través de
filtraciones

11.3.7 A la salida de los bafios deben haber instalaciones para el lavado de manos. Deben
contar con los siguientes elementos minimos:

Agua potable o potabilizada. Puede estar contenida en un bidon de plastico, cerrado y con
Ilave dispensadora para sacar el agua.

Dispensadores de jabon.

Elementos para secado de manos, los cuales deben ser desechables.

Basurero con tapa.

11.3.8 Se debe elaborar un programa de limpieza de los bafios, incluyendo productos, dosis,
frecuencia de aplicacion, encargado y lista de verificacion. Se debe llevar un registro de
esta actividad.

11.3.9 Aquellos predios que cuenten con colectivos o viviendas para el personal, deben
cumplir con lo siguiente:

Mantenerlos en buen estado, limpios, bien ventilados y con una iluminacién adecuada.

Tener piso liso.

Contar con servicios higiénicos (bafios y duchas) de acuerdo a lo establecido en la
normativa vigente.

Se debe contar con un programa de higiene del lugar y se debe incluir en el programa de
control de vectores y plagas.
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11.3.10 Deben existir instalaciones basicas para la colacién del personal. Se puede disponer
de comedores fijos 0 maviles, los que deben:

Mantenerse limpios y ordenados.

Debe contar con basureros con tapa.

Debe tener agua potable o potabilizada para el lavado de manos del personal.

Cuando los trabajadores deban llevar su alimento, se debe contar con un medio de
conservacion de los alimentos, cocinilla y lavaplatos.

Las superficies de las mesas deben ser lavables y deben permanecer limpias.

Deben ubicarse en areas protegidas del sol o de otros factores climaticos (viento, lluvia,
etc.).

Debe existir un programa de limpieza del recinto. En él, se debe documentar la forma de

limpieza, los productos, dosis y frecuencia de aplicacion, y el encargado de ello.

11.4 Medidas de higiene

11.4.1 El personal debe respetar las medidas de higiene e inocuidad dispuestas por el
predio.

11.4.2 EIl personal debe conocer las distintas sefialéticas presentes en el predio y respetar lo
que se quiere de ellas, en lo referente a medidas de higiene (“Lavese las manos”, “Use los
bafios”), restriccion de acceso a lugares prohibidos y zonas habilitadas para comer y fumar.

11.4.3 El personal con enfermedades contagiosas o con sintomas de ellas (diarrea, vomito,
etc.), debe dar aviso al encargado, y no trabajar manipulando producto fresco.

11.4.4 Las visitas que lleguen al recinto, deben cumplir con las mismas exigencias que el
personal que labora en él.

FUENTE: http://www.buenaspracticas.cl
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